
La résilience, une notion opérationnelle ?

pratique

  Selon vous, la résilience est-elle une approche opérationnelle ? 

15%

85%

Oui
Non

La résilience est une approche 
pratique MAIS ce n’est pas 

forcément perçu comme tel…

« Pour être opérationnel, un 
concept doit être applicable à 

des situations concrètes » 
(Marc Hufty, 2007)

Conception, réalisation : Léna Valéanu 
(sur nuagedemots.co)

Conception, réalisation : Léna Valéanu 
(sous Canva)

Absence de lisibilité par manque 
de méthode d’évaluation de 

l’efficacité des actions conduites



L’évaluation de la résilience, plusieurs questions…

De quoi ?

A quoi ?

C’est quoi ?

Pourquoi ?

Quand ?

Comment ?

d’un système (composantes + éléments extérieurs)

à des perturbations

l’appréciation objective d’un système et l’analyse approfondie de ses composantes

identifier les forces et les fragilités du système

en amont, pendant, a posteriori

différentes méthodes…

• Infrastructures
• Facteurs humains
• Gouvernance

• REX
• Exercices
• Diagnostics
• Labellisation
• Indicateurs
• (…)

Indicateur = variable quantitative ou 
qualitative qui permet de mesurer et 
de suivre des progrès dans le temps 
(F. Bertrand, 2008). 

Pour qui ? les collectivités, les professionnels des risques, la population…

Source : Note de problématique de la session 4 « Evaluer » 
du séminaire résilience AFPCNT-IMdR, 19 octobre 2023



Comment aller vers des indicateurs ?

Le Cadre de Sendaï (2015-2030) : un cadre à décliner dans les pays

• 4 priorités

• 7 objectifs mondiaux

Un outil : les tableaux de bord de l’UNDRR

1- Pour les villes

• Création : 2017

• Objectif : évaluer la résilience des villes aux 
catastrophes, suivre et examiner les progrès des 
villes dans la mise en œuvre de Sendaï

• Format : outil d’auto-évaluation

2- Pour les bâtiments industriels et commerciaux (…)



Des approfondissements à venir…

L’identification de critères de résilience

Extrait du tableau proposant une typologie des actions organisées lors de la Journée du 13 octobre 2022. 
Cette typologie a été construite à partir de critères formulés par les professionnels des risques considérés

comme pertinents pour apprécier l’efficacité des actions. Mémoire de Master 2. Léna Valéanu.

Acceptation par les habitants

Qualité des infrastructures Disponibilité des équipements de base

Adaptation au changement

Qualité de la gouvernance

Cohésion sociale

Critère

Indicateur

Descripteur



Thèse Cifre

• Sujet : La mise en pratique de la résilience territoriale à travers l’étude des actions qui favorisent 
la reconstruction post-événement en tant que composante de l’aménagement des territoires 

• L’étude des concepts (résilience, résilience territoriale, opérationnalité, BBB…)

• L’appréciation de l’efficacité des actions 

• Etat des lieux des indicateurs (apports/limites)

• Articulation indicateurs/gouvernance => typologie

• Méthode d’évaluation efficace = renforcement de la résilience

• Approche multirisque

• Territoires ciblés : littoraux /montagnards – France VS Canada 

lena.valeanu@afpcnt.org
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